Kumppanuusneuvottelut 1(2)

SATAKUNNAN SAIRAANHOITOPIIRI Kutsu

20.1.2020

YHTYMAHALLINTO

KUMPPANUUSNEUVOTTELUT MAALISKUUSSA 2020

Sairaanhoitopiiri k&ynnistéd tuottavuusohjelman ja siihen liittyvét muutoshankkeet vuo-
den 2020 aikana. Toimenpiteiden toteutukseen ja priorisointiin littyen ehdotamme, ettd
maaliskuussa 2020 k&yddadn sairaanhoitopiirin ja jésenkuntien véliset kumppanuusneuvot-
telut.

Ehdotamme, ett@ neuvottelut kdydddn jGsenkunnissa seuraavan ehdotuksen mukaisesti:

Aika

Paikka Kunnat/kuntayhtymd&t

ma 9.3.2020 klo 13- 16 Rauma Euran kunta

Rauman kaupunki

1i 10.3.2020 klo 8.30 - 11.30 Harjavalta Eurajoen kunta

Harjavallan kaupunki

Kokemd&en kaupunki

Nakkilan kunta

Keski-Satakunnan terveydenhuollon kuntayhtyma&

i 10.3.2020 klo 13- 16 Huittinen Huittisten kaupunki

Sdkylan kunta

pe 13.3.2020klo 8.30-11.30 | Pori Merikarvian kunta

Porin kaupunki
Ulvilan kaupunki

pe 13.3.2020 klo 13- 16 Kankaanp&d& | Honkajoen kunta

Ja&mijérven kunta

Kankaanp&dan kaupunki

Karvian kunta

Pomarkun kunta

Siikaisten kunta

Pohjois-Satakunnan peruspalvelukuntayhtymda

Sairaanhoitopiiristd neuvotteluihin osallistuvat
- sairaanhoitopiirin johtaja Ermo Haavisto

- johtajaylilddkari Sari Sjévall

- hallintfoylihoitaja Paula Asikainen

- huollon johtaja Tapio Kallio

- talousjohtaja Tero Mdkiranta

- hanketoiminnan pdadllikkd Mari Niemi

Pyyddmme vahvistamaan viimeistddn 31.1.2020 mennessd osallistumisenne neuvotteluun
sé@hkopostitse: mari.niemi@satasairaala.fi.

Neuvottelupaikoiksi ehdotetuilta kunnilta pyyd@mme tiedon tarkemmasta paikasta.
Satasairaala vastaa neuvotteluiden tarjoiluiden kustannuksista.

Mikdali endottamamme kuntakokoonpano ja/tai aika ei kunnallenne tai kuntayhtymal-
lenne sovi, pyyddmme ensisijaisesti endottamaan, mihin em. muista filaisuuksista edusta-
jilanne olisi mahdollisuus osallistua.

Neuvottelujen alustava esityslista on litteend. Tdydennetty esityslista litteineen foimite-
taan tiedoksi vimeistadn kaksi vikkoa ennen kutakin neuvottelua.
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Kumppanuudellg,

Ermo Haavisto Sari Sjovall
sairaanhoitopiirin johtaja johtajaylilaakari
Tiedoksi Jasenkuntien kunnan/kaupunginjohtajat

Jasenkuntien perusturva- ja sosiaalijohtajat sekd johtavat I&&karit
Pohjois-Satakunnan peruspalvelukuntayhtymdan johtaja sekd johtava ladkari
Keski-Satakunnan terveydenhuollon kuntayhtymdan johtaja seké johtava |a&kdari
Satasairaalan neuvottelijat
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SATAKUNNAN SAIRAANHOITOPLIRI Eurajoki, Harjavalta, Kokemdaki, Nakkila,
KSTHKY
20.1.2020
YHTYMAHALLINTO

Kunta/kuntayhtyma Eurajoen kunta
Harjavallan kaupunki
Kokemd&en kaupunki
Nakkilan kunta
Keski-Satakunnan terveydenhuollon kuntayhtymé (KSTHKY)

Aika 1i 10.3.2020 klo 8.30 - 11.30 (kahvi klo 8.15 - 8.30)
Paikka Harjavallan kaupungin osoittama tila, Harjavalta
Lasn& j@senkunnan edustajat:

Eurajoen kunta:

Harjavallan kaupunki:

Kokemd&en kaupunki:

Nakkilan kunta:

Keski-Satakunnan terveydenhuollon kuntayhtyma:

Sairaanhoitopiirin edustajat:

Ermo Haavisto sairaanhoitopiirin johtaja

Sari Sjovall johtajaylilaakari

Paula Asikainen hallintoylihoitaja

Tapio Kallio huollon johtaja

Tero Mdakiranta talousjohtaja

Mari Niemi hanketoiminnan pd&dallikkd
1. Kokouksen avaus ja jarjestdytyminen

Sairaanhoitopiirin johtaja avaa kokouksen.

2. L&sn&olijoiden toteaminen ja kokouksen puheenjohtajan sekd sihteerin valitseminen
Todetaan lasndolijat.

Valitaan puheenjohtajaksi jGsenkuntien nimedmaé henkild.
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YHTYMAHALLINTO

Ehdotus

Ehdotus

Poytakirjan tarkastaminen

Sovitaan, ettd kokouksen pdytdkirja laaditaan, tarkastetaan ja allekirjoitetaan kokouk-
sessa ja poytdkirjan tarkastavat ja allekirjoittavat kokouksessa puheenjohtaja ja sihteeri.
Satasairaalan tuottavuusohjelma ja siihen liittyvéat muutoshankkeet

Sairaanhoitopiiri filasi vuonna Nordic Health Group Oy:lta (NHG) ehdotuksen
tuottavuusohjelmaksi. Endotuksen loppuraportti valmistui lokakuussa 2019. Loppuraportin
fiivistelmd@ on esityslistan litteend 1.

Tuottavuusohjelma sisaltad nykytilan kuvauksen, madarittdd tulevaisuuden haasteita ja
kuvaa muutoshankkeet, joiden avulla sairaanhoitopiirin toiminnan fuottavuutta voidaan
parantaa aikavalillé 2020-2024.

Sairaanhoitopiirin edustajat alustavat asiaa kokouksessa.

K&yddadn keskustelu tuottavuusohjelman toimeenpanon priorisoinnista ja muutoshankkei-
den toteutuksesta.

Sairaanhoitopiirin investoinnit 2020 -

Huollon johtaja alustaa asiaa

Kaydadan keskustelu asiasta.

Tarvittavat jatkoneuvottelut

Sovitaan mahdollisesti tarvittavista jatkoneuvotteluista.

Muut asiat

Neuvottelun padattdminen

Tiedoksi sdhkopostitse:
— jasenkuntien kunta/kaupunginjohtajat
— Jasenkuntien perusturvajohtajat
— KSTHKY:n johtaja
— KSTHKY:n johtava laakari
— Satasairaalan edustajat

P&ytakirja liitteineen julkistetaan sairaanhoitopiirin internet-sivuilla osoitteessa www.satasairaala.fi.
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Healthcare

Projektissa arvioitiin Satakunnan sairaanhoitopiirin toiminnan kehittamiskohteita \ Nordic
ja tunnistettiin naihin liittyvid muutoshankkeita \Group

» Tunnistaa SatSHP:n nykyiset jo toteutetut kehityshankkeet sek&d uudet mahdollisuudet toiminnan kehittamiseksi
* Arvioida muutos nykytilaan vastaamalla seuraaviin kysymyksiin:

. - Kuinka suuria eroavaisuuksia SatSHP:n tuloksissa on verrattuna muihin sairaanhoitopiireihin?

Tavoitteet . e N . .

- Miten henkilost6 arvioi itse kehittamistarpeen ja sen potentiaalin?

- Mihin toimintoihin tuottavuuden kasvumahdollisuudet kohdistuvat ja miten ne saavutetaan?

» Méaaritella kehityspotentiaali ja tarvittavat investoinnit sek& asettaa ndma ylatason tiekartalle

* Yksikoiden/toimintojen tuottavuuspotentiaalin arviointi data-analyysien ja henkildston haastattelujen perusteella
Toteut  Tuottavuustavoitteiden maarittely edellisen pohjalta yhdessa yksikoiden avainhenkildiden kanssa
oteutus
* Arvioinnissa on hyddynnetty NHG:n Porin Perusturvalle samanaikaisesti tekemé&éan tuottavuusselvitysté ja sen haastatteluita

 Tavoitteiden saavuttamiseksi tarvittavien keinojen jatkojalostus ja konkretisointi

« SatSHP:n tuottavuuspotentiaalin tunnistaminen, joka on arvioitu muihin sairaanhoitopiireihin ja verrokkikohteisiin

« Viisi muutoshankekokonaisuutta, joiden avulla Satakunnan sairaanhoitopiiri kykenee saavuttamaan tavoitteensa ja mitéa
kertaluonteisia investointeja ja pysyvia kustannuksia kukin naista tarvitsee toimiakseen

Tulokset

* Hankkeiden ajoittaminen aikajanalle




\ Nordic

Healthcare

Yhteenveto (1/2): Nykytila \Group

« Satakunnan sairaanhoitopiirin nettokayttokustannukset ovat 8% korkeammat kuin Suomessa keskimaarin, mika
selittyy mm. muuta maata suuremmilla asukaskohtaisilla esh-vuodeosastopéivilla Satasairaalassa on tuhatta
asukasta kohden 2,2 sairaansijaa vrt. Suomen keskiarvo 2,0.

» Satakunnan sairaanhoitopiirin toimintakulut ovat n. 350 M€ vuodessa ja ovat kasvaneet vuosina 2016 - 2019
keskimaarin 3,1 %. Toisaalta talousarviosta talousarvioon budjetointi on johtanut alibudjetointiin, hankaloittaen

T Ty W e pitkdjanteista toiminnan kehittamista.

kustannukset ovat * Yhteisty0 alueen kuntiin ei toimi talla hetkella halutulla tavalla, mika ohjaa potilaita turhaan erikoissairaanhoidon
NEH[el | SIINESIEEERIEM < SatSHP sijoittuu sairaanhoitopiirien vertailussa avokayntien osalta 16. ja vuodeosastopéaivien osalta 18. sijalle

palvelukaytosta sairaanhoitopiirien vertailussa. Jotta SatSHP paasisi parhaaseen neljannekseen, avokaynteja tulisi véhentaa 22% ja
erityisesti vuodeosastopdivia 28%.

((Ulele[STeRE N (of oL WIIAMN - Digitaalisia palveluita hyodynnetaan rajallisesti ja tiedolla johtaminen ei ole viela osa sairaalan henkilgston dna:ta.
osalta Hoidon laadun ja vaikuttavuuden mittareita on rajallisesti kaytdssa eika ole kokonaiskuvaa sairaalan toiminnasta

 Sairauspoissaolot ovat nousussa ja esimiestyon taso vaihtelee merkittavasti. Myds asukkaiden sairastavuus on 6%
maan keskiarvoa korkeampi.

* Suomen vaestoltddn vanhimpiin sairaanhoitopiireihin kuuluvassa Satakunnassa ikaantyminen kiihtyy jatkossa.
Vaeston ennustetaan vahenevan ~14 000 vuoteen 2030 mennessa, mutta samanaikaisesti yli 75-vuotiaiden maara
kasvaa yli 10 000. Taman myo6ta nykyinen tuotantomalli ei ole endé kuntien rahoituksen puolesta mahdollinen.




Nordic
Yhteenveto (2/2): Erikoissairaanhoidon tulevaisuuden mahdollisuudet \\Eﬁ?&?care

 Toimintojen kehittamisella saavutettavan bruttosdaston arvioidaan olevan 30 M€ vuonna 2024, mika vaatii 11 M€
toimintakululisda ja 10 M€ investointeja muutoshankkeiden rakentamiseen ja lapivientiin. Tama mahdollistuu

Toiminnan kehittamisen kehittamalla yhteisty6ta kuntien peruspalveluiden ja muiden toimijoiden kanssa seka omaa leikkaus- ja vuodeosastoja

alueet: yhteistyon
syventaminen  Seka SatSHP:n etta Porin Perusturvan! haastatellut henkilGt arvioivat, etta kehittamalla shp:n ja kuntien yhteistyota,

peruspalveluihin l&hetteitd ja uusintakaynteja voitaisiin molempia vahentaa 20-30%. Vaatii my6s yhteisen sotekeskusmallin.

leikkaustoiminta ja « Vuodeosastojaksoja- ja paivia on mahdollista vahentaa merkittavasti, esim. KSSHP tavoittelee ~1 ss / 1000 asukasta
sairaansijojen
vahentadminen

* Leikkausyksikoiden yhdistaminen ja perusprosessit kuntoon laittamalla (mm. samankaltaisten leikkauksien
keskittaminen samalle paivélle, paivien suunnittelu ja kapasiteetin nykyistd parempi hyédyntdminen vahentaisivat
tarvetta ulkopuolisille leikkauksille 940 kpl kuukaudessa

» Mahdollistavien muutoshankkeiden bruttohyddyn arvioidaan olevan 20 M€ vuonna 2024, mika vaati 6 M€
toimintakululisda 10 M€ investointeja muutoshankkeiden rakentamiseen ja lapivientiin. Tdma mahdollistuu tiedolla
johtamisella, vaikuttavuudella, digitaalisilla muutoshankkeilla ja henkiléston tuottavuuden ja esimiestyon

Mahdollistajat: kehittamisella

digitaalisuus, tiedolla g Mikali esimiehilla ja henkilostolla on nykyista parempi nékyvyys kustannuksiin, potilaspolkuihin ja néiden

jphtaminen,_ vaikuttavuuteen, saadaan toimintaa johdettua parempaan suuntaan. PROM- ja PREM-mittareiden? kayttéonotto
vaikuttavuus ja

henkildsts « Oikein toteutetut digitaaliset palvelut helpottavat sote-ammattilaisten ty6ta ja parantavat asiakaskokemusta

» Henkildston sairauspoissaoloja on mahdollisuus laskea, mikéli esimiesty6 toimii nykyista paremmin ja henkilostoa
saadaan motivoitua paremmin. Henkildston rekrytointiin ja tydpaikan houkuttelevuuteen on panostettava entista
enemman

1 Kattaa noin puolet sairaanhoitopiirin vaestdsta, muiden osalta ei ole tehty haastatteluja, 2Patient reported outcome measures "potilaan raportoimat lopputulemat”, patient reported
experience measures “potlaan raportoima kokemus” ’ 5



Trendin mukaan kulut kasvavat nykyisesta ~55 M€ korkeammalle vuoteen 2024 \ Nordic
. . . . ; | Healthcare
mennessa, mutta tuottavuusohjelma voi leikata kustannuskasvua jopa ~30 M€ Group

Tuottavuusohjelman ensimmainen vuosi on ~2 M€ korkeammalla kuin trendi, johtuen alkuinvestoinneista

SatSHP:n toimintakulut, 2016-2024E, M€

420

400

380

360

340

320

300
20

0

M€

1324

\\ L
\\

330

— Satakunnan trendi 2016-2019 (3,1%)*
— Trendi + tuottavuusohjelma 412
1% kasvu-ura 2020-2023 (1,0%) 399

388
376 — 380
373
367 370
365 373
369
- 362 365

/355 358

2016 2017 2018 2019B 2020 2021 2022 2023 2024

~55 M€ trendin
mukainen kasvu
vuodesta 2019 vuoteen
2024

~30 M€
saastopotentiaali v.
2024 luvuissa
tuottavuusohjelman
avulla

75 M€ kumulatiivinen
saastopotentiaali
tuottavuusohjelman
avulla v. 2020-2024

 Sairaanhoitopiirin kustannukset ovat
nousseet keskimaarin n. 3,1% vuodessa
vuodesta 2016 lahtien

» Mikali kustannuskasvu jatkuu, ovat
kustannukset ~55 M€ korkeammat vuonna
2024 kuin vuonna 2019. Se on yhté paljon
kuin Satasairaala kaytti operatiiviseen
hoitoon vuonna 2018.

 Tuottavuusohjelman tuottaa vuonna 2024
arviolta 30 M€ positiivisen kassavirran

* Ensimmainen vuosi, 2020, on hiukan
negatiivinen johtuen alkuinvestoinneista.
Tahan on toisaalta mahdollista hakea
kansallista rahoitusta ja osittain sitéa on jo
maakunnalle mydnnetty toiminnan
kehittamiseen.

Trendi on laskettu vuosien 2016-2018 toteumien ja vuoden 2019 budjetin perusteella. Trendi on viel& hiukan jyrkempi, jos huomioidaan kikyn vaikutus v. 2017 kustannuksiin. Laskelmat
sisaltavat investointikulut (kertaluonteiset hankekohtaiset kulut)

Lahde: Satakunnan sairaanhoitopiiri



Yhteistyon, leikkaustoiminnan ja vuodeosaston seka digihankkeiden ja

henkiloston kehittamisen muutoshankkeet tuottavat ~33M€ nettosaaston v. 2024

e

| Healthcare
Group

kokonaisuus

» Luodaan prosessit hoitopoluille, varmistaen toimiva
tydskentely ja potilaiden siirtyminen rajapintojen yli

Yhteisty0 kuntien soten,
yksityisen ja 3. sektorin

kanssa enemman terveyskeskuksiin

* ESH:n konsultaatiota lisatéan seka jalkaudutaan entista

Leikkaustoiminnan Leikkaustoiminnan osalta yhdistetaan yksikot,
- maaramuotoinen perusprosessien palvelumuotoilu seka
kehittaminen hyodynnetaan entistda enemman salikapasiteettia

Vuodeosastopéivien » Vahennetaan hoitojaksojen maaraa kuntouttamalla entista
enemman ihmisia ilman leikkausta

vahentaminen ja o R L
. Hoitojaksoja lyhennetaan selkiyttamalla kotiutuskriteereja
VUOdGOS&StOjen purku seka aloittamalla kuntoutus nykyista aiemmin

» Tehd&an vaikuttavuuden mittaamisesta ja tiedolla
johtamisesta toimintamalli 1&pi sairaalan

Digitaaliset hankkeet

e Luodaan kunnianhimoinen suunnitelma tulevista
digihankkeista ja toteutetaan ne systemaattisesti

Henkildstdn . Ke_hltet_féié_n orqa_nlsaatl_on esimiestaitoja ja mahdollistetaan
heille tiimiensé johtaminen
tuottavuuden A, . :
e  Tarkastellaan kunkin tyontekijan tehtdvakuvaa ja muokataan
kehittaminen sitd osaamista tukevammaksi, kehitetaan tyboloja

Yhteenséa

Huom. Osa kuluista tapahtuu perusterveydenhuollon puolella. Nettosaastoissa ei ole huomioitu sen vuoden investointeja.
Lahde. Haastattelut, NHG:n analyysi

Investoinnit
2019-24 (M€)

5,6 M€

7,7 M€

:| 2,6 M€

20,0 M€

Bruttosaasto
v. 2024 (M€)

8,4 M€

}1,9 M€

19,5 M€

12,9 M€

7,3 M€

Toimintakulut | Nettosaasto
v. 2024 (M€) g v. 2024 (M€)

:| 3,6 M€

6,5 M€

4,5 M€

:|1,9 M€

17,1 M€

.4,8 M€

s ve




Muutoshankkeiden kassavirta muuttuu positiiviseksi vuonna 2021 ja vuonna \\Hor?'ﬁ
| Healthcare

2024 ne tuottavat ~30 M€ positiivisen kassavirran vuodessa

Group
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* Uuden toimintamallin maarittely ja kdynnistaminen
vaativat runsaasti aikaa henkilokunnalta, tiettyja
alkuinvestointeja digitaalisiin ratkaisuihin seka
ulkopuolista tukea muutoksen l&apivientiin

* Bruttos&asto nakyy sairaanhoitopiirin
kokonaiskustannuksien, ennen kaikkea
toimintakulujen, pienenemisessa.
Kustannussaastot kohdentuvat niin omaan
toimintaan kuin ulkopuoliseen toimintaan ja
palveluostoihin

 Toimintakulut kasvavat sairaanhoitopiirin osalta
mm. konsultaatioiden ja esimiesty6hon kaytetyn
ajan lisaantymisen myota. Toisaalta osa
kustannuskasvusta toteutuu
perusterveydenhuollossa ja -sosiaalipalveluissa,
jonka resurssointia tulee kasvattaa
erikoissairaanhoidon kustannusten
vahentamiseksi

* Investoinnit sisdltavat hankkeiden toteuttamisen
vaatimaa kertailuontoista sisaista ty6ta ja ulkoisia
ostoja

* Laskelmissa ei ole huomioitu kansallisten
kehittamishakujen rahoitusmahdollisuuksia
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@ Taustamateriaali



Satakunnan erikoissairaanhoidon tuottavuusohjelman laadinnassa kaytetyt \Nordic

> Health
lahteet el heare

Kaytetyt lahteet

21 kpl: Haavisto (Johto) x2, Sjévall (Johtajaylilaékari) x2, Makiranta (Talousjohtaja) x2, Ollonqyvist (Tietohallinto),
Tuomisaari (Henkilostojohtaja), Hagman (SataDiag), Kallio (Huolto), Lund (Ensihoito ja paivystys) x2, Haapsamo
(Lasten- ja naistentaudit seka synnytykset), Haapasalo-Pesu (Psykiatrinen hoito), Korpela (Konservatiivinen hoito),
Lahteenmaki (Operatiivinen hoito), Paavola (Sosiaalipalvelut), Hakanen (Toimialueylihoitaja) , Niemi (Toimistopaallikko),
Raty (Laskentasihteeri) x2

9 kpl: Huolto, konservatiivinen hoito, naisten- ja lastentaudit seka synnytykset, operatiivinen hoito, psykiatrinen hoito,
paivystys, ylihoitajat, henkiloston edustajat/luottamusmiehet, hyvinvointianalyytikko

2 x 3h (~15 osallistujaa)

Exreport: tuloslaskelmat 2018-2019

Exreport: kdyntien maara, kayntityypit

Exreport: hoitojaksot, hoitopaivat, sairaansijat

Exreport: toimenpiteet

Exreport: henkilostomaarat, sairauspoissaolot, elakoityminen, toimialaraportit

Tilastokeskus, THL, NHG Benchmarking

|10



