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Ptltk § 63
Perusturvajohtaja ja asiakkuuspaallikké ovat tehneet 19.2.2018 vuo-
sittaisen valvontakaynnin ikaihnmisten asumispalvelua tuottavaan At-
tendon Majakkatupaan. Valvontakaynnilla olivat mukana Attendon
aluejohtaja seka yksikon paallikko. Tilaisuudessa ei todettu toimin-
nan sisallossa puutteita. Yksikossa lahes kaikilla diagnosoitu muisti-
ongelma, jolloin turvallisuusasioihin on kiinnitettava erityistd huomio-
ta. Huomautettavaa oli laakekaapin avainkaytannosta, josta korjaus
tuli tehda pikaisesti ja korjattavaa oli ulkoilualueen portin lukitsemat-
tomuudesta. Tilat ovat esteettomat ja siistit. Asukkaat viihtyivat yhtei-
sissa tiloissa ja heidat huomioitiin yksilollisesti.

Paatosehdotus:

Perusturvalautakunta merkitsee tiedoksi valvontakertomuksen ja Ia-
hettaa sen edelleen tiedoksi Lounais-Suomen aluehallintovirastolle
seka toimintayksikon kayttajakunnille.

Paatos:
Hyvaksyttiin yksimielisesti.

Ptitk § 61

Perusturvajohtaja ja asiakkuuspaallikko ovat tehneet 22.5.2019 vuo-
sittaisen valvontakaynnin ikdihmisten asumispalvelua tuottavaan At-

tendon Mi-hoivan Majakkatupaan. Kyseinen yksikkd on mukana seu-
dullisessa tehostetun palveluasumisen palvelusetelituottajarekisteris-
s4, jota hallinnoi Sakylan kunta. Valvontakaynnilla oli mukana palve-
luntuottajalta aluejohtaja, palvelujohtaja ja yksikon johtaja seka kun-

nasta perusturvajohtaja ja asiakkuuspaallikko.

Tarkastushetkella ei todettu toiminnan sisallossa isoja puutteita. Yk-
sikdssa lahes kaikilla asukkailla on diagnosoitu muistiongelma, jolloin
turvallisuusasioihin on kiinnitettava erityistd huomiota. Tarkastuspai-
vana asukkaita oli 18 henkil6a (20 paikkaa).

Tilat ovat esteettomat ja siistit. Asukkaat viihtyivat yhteisissa tiloissa
ja heidat huomioitiin yksilollisesti. Palvelun tuottajalla on vaihtunut



asiakastietojarjestelma, johon on siirretty mm asiakastiedot, pereh-
dytys ja palautejarjestelma. Liitteesta selviaa tarkastuskaynnilla tode-
tut vahvuudet ja korjattavat puutteet.

Lisatiedot:
asiakkuuspaallikko

Kaisu Korpela

puh. 044 431 2725
kaisu.korpela@eurajoki.fi

Paatosehdotus:

Perusturvalautakunta merkitsee tiedoksi valvontakertomuksen ja
lahettaa sen edelleen tiedoksi Lounais-Suomen
aluehallintovirastolle, Sakylan kuntaan seka toimintayksikon
kayttajakunnille.

Kokouksessa perusturvajohtaja antoi tiedoksi asiakkuuspaallikko
Kaisu Korpelan muistion 17.6.2019 Majakkatupaan suoritetusta en-
nalta ilmoittamattomasta valvontakaynnista. Talla valvontakaynnilla
on todettu, ettad 22.5.2019 suoritetulla valvontakaynnilla edellytettyja
puutteiden korjaamisia ei ole tehty. Taman vuoksi uusia asiakkaita ei
ole voitu osoittaa toistaiseksi Majakkatupaan.

Kokouspaivana 19.6.2019 asiakkuuspaallikkoé on tehnyt jalleen val-
vontakaynnin Majakkatupaan ja todennut, etta

- uusi johtaja, Paivi Sorila on aloittanut tdnaan, mutta han on maara-
aikainen

- uusi laakari Maarit Lahti, oli paikalla

- hoitajarekrytoinnin aloittamista edellytettiin valittomasti ja tieto sen
aloittamisesta on toimitettava ennen perusturvalautakunnan kokous-
ta

- poikkeamien kasittelysta tulee saada tieto kuntaan kesakuun lop-
puun mennessa (vakavat ladkepoikkeamat)

-18.6.19 on ollut henkilokuntapalaveri, jossa on ollut esilla mm. poik-
keamien kasittelya. Palaverimuistio on pyydetty lahettamaan asiak-
kuuspaallikdlle ennen klo 18.00 alkavaa kokousta.

- ladkehoitosuunnitelma on toimitettava kesakuun loppuun mennes-
sa paivitettyna kuten on edellytetty jo sovitulla tarkastuskaynnilla

- tydvuoroihin oli saatu LOVe-laakehoitokurssin suorittaneet hoitajat
- saantokirjan 12.5 kohdan mukaiset sanktiot on otettava kayttoon
mahdollisessa henkilokuntavajauksessa. Henkilokuntavajaukseksi
on tulkittava myos tilanne, jolloin Iaakeluvallisia hoitajia ei ole tyovuo-
rossa, koska se on laakehoitosuunnitelman mukainen vaatimus.
Laakari vastaa laakehoitosuunnitelmasta ja ladkeluvallisen hoitajan
puuttumisesta syntyy vakava poikkeama.

Perusturvajohtajan kokouksessa esittama korjattu paatéosehdo-
tus:



Ptitk § 14

Perusturvalautakunta merkitsee tiedoksi 22.5.2019 ja 17.6.2019 val-
vontakayntien kertomukset seka suullisen kertomuksen 19.6.2019
valvontakaynnista.

Valvontakertomusten perusteella lautakunta asettaa palveluasumi-
sen saantokirjassa mainitun 12.5 kohdan mukaisen sopimussakon
uhalla Attendo Mi-hoivan Majakkatuvalle vaatimuksen korjata valitto-
masti kaynneilla havaitut seuraavat vakavat poikkeamat:

- poikkeamien kasittelysta tulee saada tieto kuntaan,

- johtajuuden jarjestaminen pysyvasti niin, ettda mahdollisella sijaisella
on valtuudet kaikkiin toiminnan kannalta tarvittaviin ohjelmiin ym., se-
ka

- ladkehoitoluvat omaavan henkildston varmistaminen kaikissa tyo-
vuoroissa.

Lisaksi lautakunta edellyttaa, ettd muut valvontakertomuksissa mai-
nitut lievemmat puutteet korjataan valvontakertomuksissa asetetun

ajan puitteissa ja ilman aikarajaa mainitut puutteet kuluvan vuoden

heinakuun loppuun mennessa.

Lisaksi lautakunta ilmoittaa palveluntuottajalle, ettd Majakkatupaan
ei saa ottaa uusia asiakkaita ennen kuin edella mainitut valittomasti
korjattaviksi vaaditut vakavat poikkeamat on korjattu.

Paatos lahetetaan tiedoksi Lounais-Suomen aluehallintovirastolle,
Sakylan kuntaan seka toimintayksikon kayttajakunnille.

Paatos:
Kokouksessa esitetty korjattu paatosehdotus hyvaksyttiin yksimieli-
sesti.

Liitteend Valviran valvontapaatos 12.2.2020 koskien Attendo Suomi
Oy konsernin vanhustenhuollon asumispalveluja tuottavien yhtididen
toimintaa.

Paatoksen sivuilla 13-14 on selvitys Attendo Oy Majakkatupaan
26.2.2019 tehdysta valvontakaynnista. Valvontakaynnilla oli kiinnitet-
ty huomiota mm. tukipalveluhenkilokunnan (siivous- ja keittiotyo)
epaselviin tyotuntimaariin, yksikon vastuuhenkilon osallistumisen hoi-
totyohon, hoitohenkilokunnan maaraan viikonloppuisin seka laake-
hoidon toteutukseen. Valvontakaynnin perusteella tehdyt johtopaa-
tokset ja ratkaisu 16ytyy valvontapaatoksen sivuilta 38-40. Attendon
on korjattava havaitut puutteet 1.7.2020 mennessa ja annettava yk-
sikkdkohtainen selvitys Valviralle korjaustoimista.



Eurajoen kunnan valvontaa on edelleen jatkettu edellisen 19.6.2019
lautakuntakasittelyn jalkeen siten, etta vanhuspalvelupaallikké on
seurannut Attendo Oy Majakkatuvan toimintaa viikottain mm. henki-
|0stomitoituksen ja ladkeluvallisten hoitajien asianmukaisen maaran
suhteen. Toiminnassa ei ole havaittu merkittavia puutteita, jotka olisi-
vat aiheuttaneet vakavampaa puuttumista. HenkilOkuntaa on ollut
riittavasti ja johtajuus on jarjestetty niin, etta yksikon vastuuhenkilo ei
enaa osallistu hoitotydhon. Henkiléstda on lisatty niin, ettd sama
maara hoitohenkilokuntaa on seka viikolla etta viikonloppuisin ja tuki-
palveluissa on oma henkilokunta.

Keittid- ja siivoushenkilokunnan lomien aikana ei toteutuneista tyo-
vuorolistoista ole selvasti kaynyt ilmi, miten sijaistaminen on jarjestet-
ty. Tasta asiasta on Majakkatuvan vastuuhenkiloa huomautettu.

Perusturvajohtajalla ja vanhuspalvelupaallikdlla oli tapaaminen Ma-
jakkatuvassa hoivakodin johtajan, aluepaallikdn ja aluejohtajan kans-
sa 28.1.2020 Majakkatuvassa, eika esiin tullut toimintaa koskevaa
huomautettavaa.

Attendo Oy Majakkatuvan hoivakodin valvontaa jatketaan edelleen.

Lisatiedot:
vanhuspalvelupaallikko
Jaana Tuokkola

p. 044 3124327
jaana.tuokkola@eurajoki.fi

Paatosehdotus:

Perusturvalautakunta merkitsee tiedoksi 12.2.2020 saapuneen Valvi-
ran valvontapaatoksen seka Majakkatuvan toiminnan seurannan jat-
kumista koskevan vanhuspalvelupaallikon selvityksen.

Paatos:
Hyvaksyttiin yksimielisesti.



